UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHU PONG Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sé: 38 /KH-UBND Phit Péng, ngay 28 thdang 07 ndm 2026
KE HOACH

Hoat dong ciia T6 chuyén géi s0 cong dong
trén dia ban xa Phu Pong nam 2026

Thuc hién Ké hoach s6 20/KH-UBND ngay 14/01/2026 ctia UBND thanh
phd Ha Noi vé hoat dong ctia T6 chuyén d6i sé cong dong trén dia ban Thanh phd
nam 2026; UBND xa Phu Déng xay dung ké hoach thuc hién cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Trang bi kién thuc, k§ ning sé co ban cho thanh vién Té chuyén ddi sb
cong dong cac thon trén dia ban xa. Qua d6 gop phan dua cac nén tang sd, ki nang
s6 dén timg ho gia dinh, gitp ngudi dan twong tic v6i chinh quyén qua moi trudng
s6 va thu huong cac tién ich $0.

- Phat huy hiéu qua vai trd nong cdt ciia T6 chuyén doi s6 cong dong trong
viéc trién khai phong trao “Binh dan hoc vu $6”, phong trao hoc tap s6 toan dan;
phd cap k¥ ning s6 co ban cho ngudi dan.

- Tao su chuyén bién manh mé& trong nhan thirc va thoi quen cuia nguoi dan
vé chuyén dbi sd; thu hep khoang cach sb giita khu vuc thanh thi va néng thén,
giita cac nhom d6i twong dan cu, gop phan dua cong nghé s6 vao moi mat doi
song x4 hoi.

- Bao dam san sang, kip thoi hd tro ngudi dan st dung cac dich vu cong
tryc tuyén, thanh toan khong dung tién mit va cac nén tang sd thiét yéu, hudéng
t61 xay dung cong déan sd, xa hoi sb.

2. Yéu ciu

- T6 chtrc trién khai cac ndi dung pht hop voi dac thu cia ting dia ban, day
manh Ung dung cong nghé s6, tri tué nhan tao, cac nén tang hoc tap truc tuyén;
trién khai da dang phuong thic hd tro va huéng din st dung, bao dam phu hop
v6i moi nhom ddi tuong, dic biét 1a nhom yéu thé.

- Hoat dong ctia T6 chuyén ddi sé cong dong 1ay phuong cham “Bi timg
ngd, gb timg nha” dé tuyén truyén, hudng din, van dong nguoi dan str dung cong
nghé sb phuc vu tién ich cudc song hang ngay.

- Khuyén khich cac doanh nghiép vién thong tham gia Chién dich, hd trg
T6 Chuyén d6i s6 cong dong va ngudi dan trong viéc hudng dan, sir dung cac nén
tang s6 tai dia ban, dic biét trong cac dot cao diém cua Thanh phé.

- Pam bao 100% céc thon déu thanh 1ap T6 chuyén doi s6 cong dong dé hd
tro trién khai nén tang s, cong nghé s6, hudng dan k§ ning s6 dén nguoi dan.



II. CHI TIEU

- Phan d4u 100% nguoi dan truong thanh trén dia ban c6 kién thirc co ban vé
chuyén doi s6, ki ning sd, st dung tot thiét bi thong minh dé khai thac thong tin, sir
dung nén tang, dich vu s6 thiét yéu va biét bao vé ban than trén méi truong so.

- Phan d4u trén 85% dan sb truong thanh c6 dién thoai thong minh dé sin
sang tiép can cac tién ich sb.

- Ty 1& dan sb truéng thanh co tai khoan dinh danh dién tir dat trén 50%.

- 100% thanh vién T6 chuyén ddi s cong dong duoc tap hudn, bdi dudng
kién thirc, k¥ ning sb (bao gom k¥ nang ung dung Al) dé sin sang tuyén truyén,
huéng dan ngudi dan.

III. CAC NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU

1. Tiép tuc kién toan, duy tri hoat dong ciia T6 chuyén ddi s6 cong dong

UBND x3 thuc hién ra soat, kién toan thanh vién T chuyén ddi sb cong
déng tai cac thon trén dia ban xa, dam bao cac ndi dung sau:

1.1. Co ciu:

- T6 trudng 1a dong chi Bi thu chi bd hodc trudng thon.

- T6 pho 13 ddng chi Bi thu chi doan thanh nién.

- Thanh vién gém: Poan vién thanh nién, can bd canh sat khu vuc, giao
vién, nguoi co hiéu biét vé cong nghé sb, hoi vién héi phu nit, nguoi cé chuyén
mon, uy tin va strc anh hudng trén mang xa hai.

- Tiéu chi lya chon: Uu tién ngu’(‘)’i c6 do tuéi dudi 40 tudi, nang dong, co
kién thirc, k¥ ning sir dung thiét bi sb, nen tang sO pho bién; c6 kha ning hudng
dan, hd tro ngudi dan sir dung thiét bi s6, nén tang sd; ¢6 vi tri cong tac, 1am VleC
phu hop de tham gia cac hoat dong trg gitp nguoi dan su’ dung cong nghé sb va
nén tang sd, hinh thanh mang ludi trién khai cong nghé sb rong khap trén toan xa.

1.2. Nhiém vu:

- Trén co s& chi tiéu, nhiém vu vé chuyén ddi sb theo K& hoach cia UBND
xd, T6 chuyén ddi s6 cong dong xdy dung biéu cac hoat dong nam 2026 phu hop
voi diéu kién thuc té cua tung thon.

- Tuyén truyén chu truong, chinh sach vé chuyén d6i sd, tiém nang va loi
ich ctia chuyén d6i s6 cho nguoi dan, doanh nghiép va cac ho gia dinh.

- Tham gia cac hoat dong dao tao, tap huén vé nang cao nhan thuc vé
chuyén dbi s6, k¥ nang ung dung cong nghé sb; day manh phong trao “Binh dan
hoc vu s6” va phong trao “Hoc tap sb toan dan” dé nang cao nhan thirc vé chuyén
ddi s, k¥ ning tmg dung cong nghé sb va chinh sach, phap luat vé chuyén doi sé.

- Tham gia trién khai thuc hién cac nhiém vu chuyén ddi sb, nhiém vu thudc
Pé an 06 theo chi dao, huéng dan ctia UBND Thanh ph6, UBND xa.

- Hu’O’ng dan tuyen truyén, lan téa thong tin vé muc dich, ¥ nghia va loi ich
ctia chuyén dbi s6, Dé an 06 (dic biét 13 loi ich cta dich vu cong truc tuyén, tal
khoan dinh danh dién tir trén ung dung VNelD, tién ich cin cudc cong din gin



chip, thanh toan khong dung tién mit, str dung dién thoai théng minh, Internet an
toan, str dung cic nén tang thiét yéu nhu iHanoi, eTax Mobile,...).

- Hu’(’)’ng dan cac k¥ niang s6 can thiét cho ngudi dan, doanh nghiép va ho
gia dlnh dé chu dong, tich cuc tham gia vao qua trinh chuyén doi s6 gém chinh
quyén s, kinh té s6 va xa hoi sé.

- Chu dong dé xuat, trién khai cac sang kién, cach lam hay vé chuyén doi
s6, tmg dung céng nghé sé mang lai hiéu qua trong cong dong.

- Pinh ky (hodc d6t xuat khi c¢6 yéu cau) bao cdo UBND x4 vé két qua hoat
dong cua To.

1.3. Phwong thirc hoat dong

- UBND x4 ban hanh quyét dinh thanh 1ap/kién toan T6 chuyén doi s6 cong
ddng tai cac thon va quy ché hoat dong cta cac Tb trén dia ban xa.

- T6 chuyén d6i sé cong dong hoat dong dudi du chi dao, quan 1y truc tiép
ctia UBND x4 va hudng dan cua Sé Khoa hoc va Cong nghé, Cong an Thanh phd.

- X4 thanh 1ap 01 trang Facebook/ Zalo: “T6 chuyén doi sé cong dong xa
Phi: Béng” nham truc tiép tuong tac, huéng dan hoat dong cua To chuyén doi sd
cdng ddng va cac thanh vién ctia T, cung chia sé cach lam hay, cdc mo hinh dién
hinh, cac ca nhan, tip thé tiéu biéu.

2. T4p huén nghiép vu cho T6 chuyén d6i so cong dong

- Can ct Ké hoach tap huan ctia S& Khoa hoc va Cong nghé, UBND xa Phu
Pong t6 chire tdp hudn (truc tuyén va truc tiép), cap nhat kién thic k¥ niang s6
cho thanh vién T chuyén d6i sé cong dong va hudng dan k¥ ning s6 co ban cho
nguoi dan trén dia ban xa.

- Noi dung: Huéng dan cai dit, sir dung nén tang s6 nham phat trién chinh
quyén sb (hudng dan nguoi dan str dung dich vu cong truc tuyén,...), kinh té s6
(hudéng dan cach thanh toan khong dung tién mit,...), xa hoi s6 (hudng dan céc
nén tang nhu s6 strc khoe dién tir, iHanoi, .. .); thanh toan khong dung tién mat; ky
nang st dung phan mém, dam bao an toan cho ngudi dung trén méi trudng mang.

3. Trién khai cac hoat dong hd tro, phd cip K¥ niing s6 cho nguoi din

3.1. Phé cdp ky ning sé cho ngwoi din

- Phéi hop t6 chirc trién khai cdc mé hinh, phong trao lan toa k§/ nang sd
cho cong dong; khuyen khich nguoi dan chu dong tham gia hoc tap, bdi dudng ky
nang s trén cac nén tang hoc truc tuyén do co quan nha nudc trién khai.

- Huy dong su tham gia ctuia ban 1anh dao cac thon, T chuyen doi s6 cong
ddng, chi doan thanh nién, phu ni, cac doanh nghiép vién thong trén dia ban xa
va nguoi dan c6 hiéu biét cong nghé tham gia hd trg, hudng dan ngudi dan nhat
13 ngudi cao tudi, lao dong phd thong tiép can va st dung hiéu qua cac nén tang,
dich vu sd.

3.2. Tiép tuc trién khai cdc mo hinh, cac 1am lan téa k¥ ning sb cho cong
ddng theo K& hoach sé 138/KH-UBND ngay 15/5/2025 cia UBND thanh phé Ha
No61 nhu: Xay dung mang luéi “Dai st $6”; Phong trao “Gia dinh $6”; M6 hinh



“Cho s6 - Nong thon s6”, “Mbi cong dan - Mot danh tinh s6”; M6 hinh “Cho s6 -
Nong thon s6”, Chién dich “Thanh nién chung tay pho cap k¥ ning so,...

4. Truyén thong va tuyén truyén

- Pay manh cong tac tuyén truyén dudi nhiéu hinh thic nhu Trang thong
tin dién tir x4; dai truyén thanh xa; Zalo OA UBND xd Phu Péng; tuyén truyén
vién co s0,... Str dung kénh thong tin trén cic nén ting mang xa hoi va hinh thirc
truyén thong khac da dang, phong phu, d& hiéu cho nguoi dan vé loi ich cta viéc
st dung cac nén tang sd, cong nghé s trong cudc sdng hang ngay, ting cudng sir
dung cac dich vuy, tién ich cua chuyén doi sb, truyén thong, lan téa, dua tin cac
hoat dong ctia T chuyén d6i s6 cong ddong gan voi cac nhiém vu, chuong trinh,
ké hoach trién khai trén dia ban.

- Tuyén truyen huong dan ngu:0’1 dan st dung cac dich vu s, cac nén tang
sO, dac biét 1a cac nén tang sd qubc gia.

- Tuyén truyén nang cao nhdn thitrc vé tim quan trong cta viéc phat trién
ha tang vién thong, lap dit cac tram BTS nham nang cao chat luong song di dong,
thuc ddy chuyén ddi sb trén dia ban.

- Tiép tuc chinh sira, xuat ban “So tay cong dan sé xa Phu Pong” lam tai
lidu tuyén truyén chinh théng gitp tiép can thong tin d& dang, trang bi cho nguoi
dan cac k¥ niang can thiét dé tham gia hiéu qua vao xa hoi sd, bao gdm viéc sir
dung cong ngh¢ co6 trach nhi¢m, bao vé thong tin ca nhan va dong gdp vao tién
trinh chuyén d6i so.

5. Bio dam co ché chinh sach hd tro Té chuyén ddi s6 cong dong

DPam bao kinh phi hoat dong cho T6 chuyén d6i s6 cong dong theo hudng
dan ciia S& Khoa hoc va Cong nghé, S& Tai chinh Ha Noi va cac nguén kinh phi
hop phéap khac theo quy dinh hién hanh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van hoda - X4 hoi xa

- La co quan thuong tryc tham muu UBND x3 xay dung ké hoach hoat
dong ctia T6 chuyén d6i sd cong doéng cac thon trén dia ban xA.

- Huéng dan cac T6 chuyén doi sb cong dong xay dung biéu hoat dong
hé“mg nam; Téng hop, bdo cdo tinh hinh, két qua trién khai thye hién hoat dong
ctia T (dinh ky hodc dot xuét theo yéu cau cta cip trén).

- Huy dong sy tham gia cua céc to chirc x3 hoi, doanh nghiép vién thong
tham gia hoat dong chuyén doi s6; huy dong ngudn hd tro kinh phi, co s& vat chét
dé trién khai cac hoat dong cua T6 chuyén doi s6 cong dong.

- Chuén bi cac diéu kién can thiét dé td chirc tap huin (co s& vat chét, tai
li¢u tap huén, mdi bao cdo vién,. . .) va theo doi1 viéc t chirc 16p tap huén.

- Lién hé véi cac doanh nghiép vién thong tham gia hd trg hoat dong cua
T chuyén dbi sd cong dong (hd tro ndi dung cai dat chir ky s cho nguoi dan)



- Tham muu bao dam kinh phi t6 chirc 16p tap huan va chiu trach nhiém
quan 1y, str dung, thanh quyét toan kinh phi trién khai thuc hién Ké hoach theo
ding quy dinh.

- Tham muu xét chon, dé xuat khen thudng d6i véi To chuyén doi sb cong
dé)ng ¢ thanh tich tiéu biéu, dan dau trong thuc hién nhiém vu chuyén doi s,
phat trién kinh té s6, x4 hoi sb trén dia ban xa.

- Tham muu tiép tuc chinh sira, cap nhat thong tin va xuat ban “So tay cong
dan s6 xd Phu Pong” trong nim 2026 phat cho T chuyén doi sé cong dong cac
thon va ho gia dinh tai cac thon (du kién xut ban khoang 5000 cudn).

2. Van phong HDND va UBND xa

- Phéi hop phét hanh gidy moi theo thanh phan, chuan bi co s¢ vat chat
phuc vu cac hoi nghi tap huan.

- Ping tai cac ndi dung tuyén truyén, thong tin vé hdi nghi tip huan trén
Trang thong tin dién tir cua xa.

3. Phong Kinh té xa

Huéng dan cic phong ban lap du toan va thanh quyét toan kinh phi hd tro
hoat dong ctia T6 chuyén doi sb cong dong, kinh phi to chire trién khai cac 16p tap
huén kién thirc vé chuyén d6i sd va cac hoat dong khéc theo quy dinh.

4. Trung tim Dijch vy tong hop xi

Mé cac chuyén trang, chuyén muc tuyén truyén vé chuyén doi sd, ting
cudng tin bai, phong su, tuyén truyén kip thoi, sdu rong nhitng moé hinh méi, sang
tao nhitng tim guong dién hinh, tién phong, guwong mau trong hoat dong ciia To
chuyén doi s6 cong ddng & cac thon trén dia ban x4, gop phan lan toa tinh than ty
hoc, tu nang cao tri thirc, k§ nang $6.

5. Pé nghi Uy ban MTTQ va céc té chirc chinh trij - xa hi xa

- Tuyén truyén, van dong doan vién, hdi vién va Nhan dan tich cyc nang
cao nhan thirc vé chuyén dbi sé va cac k¥ niang Gmg dung cong nghé s6; tham gia
hoat dong s6, hoc tap s6, hd tro chuyén doi sb; xay dung va trién khai thuc hién
cac Phong trao vé Chuyén doi s6.

- Poan Thanh nién Cong san H5 Chi Minh x4 1a Iyc luong di dau va quan
trong trong thyc hién nhiém vu chuyén ddi sb cua x4, cir doan vién thanh nién 1am
nong cot tham gia vao hoat dong ciia To chuyén doi s6 cong dong tai cac thon,
phat huy vai tro xung kich cta doan vién, gido vién, hoc sinh trong tuyén truyén,
huéng dan, hd trg ngudi dan st dung cac ki ning sb co ban.

6. Cac trueong hoc

- Chua dong phéi hop trién khai cac hoat dong chuyén ddi sb; chi dao can bod
gido vién, hoc sinh tham gia cc budi huéng din cong dong do UBND xa, T6
chuyén doi s6 cong dong trién khai nham phat huy vai tro gido vién, hoc sinh
trong viéc xay dung x hoi sd.



- Thanh 1ap cac nhom hoc sinh tinh nguyén sé hd tro nguoi than, nguoi cao
tudi trong gia dinh sir dung dién thoai thong minh, dich vu cong truc tuyén va cac
k¥ ning sd co ban.

7. Cac thon

- Trién khai, quén triét cac ndi dung, nhi€ém vu ké hoach hoat dong cua T
chuyén doi sé cong dong trén dja ban x3 Phu Pong.

- Bam sét ké hoach va hudng din cia UBND x4, chi dao T6 chuyén doi so
cong déng xay dung ké hoach hoat dong hang nam cua T phu hop véi diéu kién
thuc té ctua tung thon; Bao cdo tinh hinh hoat dong cua To chuyén doi s cong
ddng dinh ky hing thang, hang quy vé UBND x4 (qua Phong Vin héa - Xa hoi)
dé tong hop.

- Chu dong ra soat, gidi thiéu thanh vién dé UBND x3 ra quyét dinh kién
toan T6 chuyén d6i s6 cong ddng theo hudng dan cia UBND Thanh phd Ha Noi;
tao diéu kién vé co s& vat chit nha van hoa cho T hoat dong.

- Piy manh cong tac tuyén truyén, van dong, phd bién sau rong vé quan
diém chi dao, chu truong cta Trung wong, Thanh phd vé phat trién khoa hoc, cong
nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi s trén dia ban; tuyén truyén sau rong t4i
cac nganh, doan thé va cac ting 16p Nhan dan tich cuc chung tay tham gia chuyén
ddi sb, phat trién chinh quyén s, kinh té s6 va xa hoi s6.

- Str dung hiéu qua va chia sé “So tay cong dan sb xa Phu Pong” trén céc
nhém Zalo cta thon dé hudng din nguoi dan thao tac cac k¥ ning sd co ban.

- Phéi hop kiém tra, don dbc cac Té trién khai thuc hién dugc giao, dam
bao hoan thanh cic muc tiéu cta ké hoach nay.

8. Pé nghi cac doanh nghiép vién thong

Phéi hop trién khai cac noi dung hd trg dich vu vién thong tai cac thon dam
bao ha tang CNTT thong sudt, huéng dan thanh vién T chuyén do6i sé cong dong,
huéng din nguoi dan cai dat chir ky s6.

Trén day 1a K& hoach hoat dong ctia T6 chuyén di s6 cong dong cac thon
trén dia ban xa Phu Béng nam 2026. UBND x3 dé nghi cac co quan, don vi, thon
nghiém tuc trién khai thuc hién. Néu c¢6 kho khin, vudng mic, thong tin lién hé:
Phong Vin hoa - X4 hoi, s6 dién thoai: 0988.622.125./. £

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- S& Khoa hoc va Cong nghé HN; . CHU TICH

- TT Pang uy, TT. HDND x3; T

- Lanh dao UBND; HU TICH

- BCD 57 x3;

- Cac phong ban, nganh, doan thé;
- Cac truong hoc;

- Cac thon;

- Céc doanh nghiép vién thong;

- Luu: VT, VHXH (0anh).
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